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Guillermo Aurelio Bracamontes Gutiérrez

I.A.P.



M
A

N
U

A
L:

 E
ST

R
A

T
EG

IA
S 

D
E 

O
R

G
A

N
IZ

A
C

IÓ
N

 V
EC

IN
A

L 
PA

R
A

 R
EC

U
PE

R
A

R
 L

A
 S

EG
U

R
ID

A
D

 P
U

B
LI

C
A

 E
N

 T
U

 C
O

LO
N

IA

2

Índice
3

5

6

7

8

9

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

CONSIDERACIONES

ES INDISPENSABLE

CONOCE TU ACERA

¿QUE TIPO DE ROBO SE HAN PRESENTADO?

ESTAR ALERTAS, ES SABER OBSERVAR

SI VES ALGO SOSPECHOSO TEN PRESENTE

PASOS PARA ORGANIZARSE

GRUPOS DE WHATSAPP

COLOCACIÓN DE PENDONES

INSTALACION DE CAMARAS DE SEGURIDAD

REPORTA AL 911

VOZ DE ALARMA

SOCIEDAD Y GOBIERNO: HACEMOS EQUIPO

DENUNCIA EN FISCALIA

ADEMAS DE LA SEGURIDAD Y YA ORGANIZADOS
¿QUE OTRAS ACCIONES SE PUEDEN IMPULSAR?

PARA REFLEXIONAR
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l Todos conocemos a alguien que ha  
sido víctima de algún delito.

l Si no hacemos nada, las probabilidades de  
que seamos víctimas, se incrementan cada día más.

l Ni siquiera puedes platicar afuera de tu casa  
sin exponerte a que te asalten.

l Incertidumbre al dejar tu vehículo en la calle.

l¿Dónde se presentan los delitos en mi colonia  
y cuáles son los tipos de estos?

l¿Qué atrae al delincuente a mí colonia?

l Si los delitos del fuero común prosperan,  
es porque encuentran la oportunidad.

CONSIDERACIONES
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l¿Qué podemos hacer para frenar ese riesgo?

l¿Cómo recuperar la seguridad pública?

l No somos policías.

l Culpamos a la autoridad.

l Indignación, impotencia, rabia, resignación, impunidad.

l¿Llamamos al 911 y le damos seguimiento?

l¿Denunciamos?

l Incurrimos en omisión, ¿Entonces somos cómplices?

l Si no aportamos soluciones, somos parte del problema.
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1.
2.
3.
4.

ES INDISPENSABLE

Conocernos

Organizarnos

Mantenernos  
en comunicación

Seguimiento 
y coordinación
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l ¿Conoces a tus vecinos de al lado?

l¿Conoces a tus vecinos de enfrente?

l¿Conoces a tus vecinos de la cuadra,  
colonia y entorno?

l¿Cuántas casas hay en tu acera  
y cuál es la tuya?

l¿Cómo las distingues?

l¿Cómo es más fácil de identificar?

l¿Cuál es el sentido de circulación vehicular?

l¿Hay casas abandonadas?

l¿Hay casas en remodelación y/o construcción?

l Otras referencias
n Postes
n Arboles
n Negocios

CONOCE TU ACERA
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l Cristalazo

l Robo de autopartes (batería, vistas, llantas)

l Asalto (Robo a peatones)

l Robo de vehículo

l ¿En qué hora fue?

l ¿En qué días ocurren?

l ¿Quién lo comete?
n Hombre o mujer
n Edad o apariencia

l Robo a casa habitación (Exterior e interior)
n Robo de medidores
n Robo de nomenclatura
n Robo de herrería
n Robo de cableado
n Bienes y patrimonio

¿QUE TIPO DE ROBO 
SE HAN PRESENTADO?
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l La intuición no falla.

l¿Alguien pide ayuda o fue víctima de robo?

l¿Hay personas sin motivo aparente  
observando hacia los domicilios?

l Vehículos con personas al interior en actitud sospechosa.

l¿Vehículos circulando lentamente y ocupantes mirando 
hacia los domicilios o los vehículos estacionados?

l Vehículos abandonados

l Vehículos circulando en sentido contrario

l¿Falta iluminación pública?

l¿Fachadas con grafiti?

l¿Hay obras en construcción?

l¿Hay casas abandonadas?

l¿Hay terrenos baldíos?

ESTAR ALERTAS,  
ES SABER OBSERVAR
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l Persona (s):
n ¿Cómo va vestido?
n Estatura y complexión
n Color de cabello
n Barba y bigote
n Alguna cicatriz o tatuaje
n Color de camisa
n Color de pantalón
n Gorra
n Capucha
n Color y tipo de calzado
n¿Qué lleva en sus manos?
n¿Porta mochila?

l En que se mueve
n A pie
n En bicicleta
n En moto

SI VES ALGO SOSPECHOSO 
TEN PRESENTE
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l Auto 
n Marca 
n Modelo 
n Color 
n Placas 
n Rasgo distintivo 
n Golpe o rayón visible 
n¿Cristales polarizados? 
n¿Cuántas personas al interior?
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l Saluda y aborda a tus vecinos.

l Ellos también comparten los mismos  
problemas de inseguridad.

l Expresa tu inquietud para mejorar la seguridad.

l Invita a reunirse.

l Intercambien números de teléfono.

l Pide que corran la voz para organizarse.

l Definan un lugar de reunión,  
si hay parque, es el mejor lugar.

l Integren un directorio.

l Formen grupo de WhatsApp  
para compartir información.

PASOS PARA 
ORGANIZARSE
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l Definan reglas de uso
n Solo asuntos de seguridad y organización

l Alternativas para comenzar y escalar
n Por acera
n Por cuadra
n Por sector
n Por comercios
n Por vecinos y comercios
n Por colonia

GRUPOS  
DE WHATSAPP
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l Mensaje de que los vecinos están organizados.

l Vecinos vigilando y alertas.

l Texto breve y abierto a la creatividad.

l Color llamativo.

l De preferencia mensaje uniforme resultado de acuerdo.

l Colocarlos en puntos estratégicos.

COLOCACIÓN  
DE PENDONES
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l Los delincuentes analizan primero la zona donde 
pretenden actuar.

l Las cámaras son un medio muy efectivo de disuasión.

l Es deseable que quienes tengan su domicilio en esquina 
cuenten con ellas.

l Cuando se identifica a sospechoso se comparte la imagen 
al grupo de WhatsApp.

l Quien cuente con cámaras de videovigilancia, puede 
enlazarla al C4I y contratar la instalación del botón de 
pánico.

INSTALACION DE 
CAMARAS DE SEGURIDAD
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l Objetividad y brevedad.

l¿Cuál es el hecho?

l¿Dónde ocurre el incidente que se reporta?
n Calle
n Entre calles
n Colonia
n Datos generales de la persona o vehículo sospechosos
n Hacia donde se dirige
n Pide el número de reporte

OTROS ASPECTOS  
A TENER EN CUENTA
l¿Qué hora es?

lToma tiempo de respuesta entre  
la llamada y la presencia de la autoridad.

l¿Revisar si existen cámaras en la zona?

REPORTA AL 911
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VOZ DE ALARMA
l Avisar por WhatsApp.

l Llamar al 911 con la información de la situación y pedir 
número de reporte.

l Si el hecho es en la cuadra en que se reside, activar alarma 
de vehículo.

l Hay quienes emplean silbatos deportivos.

l Que el delincuente se perciba descubierto.

l No hacerse el héroe.
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SOCIEDAD Y GOBIERNO: 
HACEMOS EQUIPO
l Al registrarse incremento de las llamadas al 911 y darles 

seguimiento, se prioriza la zona.

l Si no hay llamada al 911, se interpreta que todo está de 
maravilla en la colonia.

l Cuando ocurra incidente, es importante hacerlo público a 
través de redes sociales y medios de comunicación.

l Es recomendable hacer marcaje a la gestión de gobierno.

l¿A quién le compete atender?

l Gestionar ser recibidos por la autoridad, que se designe 
enlace para interlocución y seguimiento.

l¿Conoces al comandante de la policía municipal de la 
zona?
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DENUNCIA EN FISCALIA
l Si fuiste víctima de algún delito es indispensable 

denunciar.

l No denunciar es ser cómplice por omisión.

l Requieres acreditar tu identidad y la propiedad de los 
bienes robados.

l Si el delito se cometió en tu colonia y la víctima no es 
vecino de ella, hay que registrar el hecho, informar a los 
grupos del WhatsApp e invitar a denunciar.

l Es deseable qué, en solidaridad, se acuda a acompañar a 
victima a presentar denuncia.

l Hacer una tabla de denuncias presentadas y dar 
seguimiento.
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ADEMAS DE LA SEGURIDAD 
Y YA ORGANIZADOS
¿QUE OTRAS ACCIONES  
SE PUEDEN IMPULSAR?
l Mejoras en los principales servicios públicos:

n Agua (Junta Municipal de Agua Potable)
n Aseo público
n Recolección de basura
n Alumbrado
n Electricidad (luminarias)

ACCIONES 
l Gestión puntual

l Reparaciones

l Señalética

ENTENDER QUE 
l La administración pública  

es un laberinto.

l Si la gestión es individual, por  
sistema la minimizan e ignoran.

l Cuando es colectiva a nivel vecinal,  
tiene prioridad.
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PARA REFLEXIONAR
l Si el viaje más largo comienza con el primer paso, 

entonces, mejorar la seguridad pública de nuestra 
colonia, inicia por conocernos y organizarnos, por acera y 
por calle.

l Es indispensable comprometemos: querer que nuestra 
acera y calle sean seguras.

l La meta es reducir la inseguridad a partir de la 
organización, la comunicación entre vecinos y la 
coordinación con la autoridad.

l Que se corra la voz de que los vecinos estamos 
organizados y que la autoridad nos atiende.

l Podemos ser los ojos de nuestras calles y colonia.

l Con tu participación, es posible lograr, en el corto plazo, 
una mejora en la seguridad pública en beneficio de 
quienes más queremos.

l Pensemos en nuestra familia y háganoslo por ella. Su 
seguridad es tu tranquilidad.

l Hagamos que nuestra colonia sea segura y si somos cada 
vez más, tendremos una ciudad segura; una ciudad de 
paz.




